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Ci-dessous, vous trouverez les numéros d'urgence locaux que vous pouvez appeler a I'étranger. Le numéro d'urgence européen 112 est accessible dans tous les pays de
I'UE.

Lien de téléchargement si

Moyen d’accés Numéro et + Description application Information additionnelle
Autriche Appels d'urgence 112 Numeéro d'appel Les appels d’'urgence au 112 (gratuit dans
(vocaux) d'urgence Européen 'UE) sont regus dans les centres de
(Police) notification des urgences par des opérateurs
d’'urgence qui sont chargés de la
classification de I'appel et qui effectuent un
envoi paralléle aux services d’urgence les
plus appropriés.
a Appels d'urgence 122 Pompiers
(vocaux)
Autriche Appels d'urgence 144 Ambulance
(vocaux)
Autriche , 140 Secours en montagne
Appels d'urgence
(vocaux)
Autriche Applications en cas App - 112 Numéro d'appel https://app.dec112.at/
d'urgence d'urgence Européen
(Police)
Autriche Applications en cas App - 122 Pompiers https://app.dec112.at/
d'urgence
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Autriche

Moyen
d’acces

Applications en cas
d'urgence

Numeéro et +

App - 144

Description

Ambulance

Lien de téléchargement si
application

https://app.dec112.at/

Information additionnelle

Autriche

Applications en cas
d'urgence

App - 140

Secours en
montagne

https://app.dec112.at/

Autriche

Message

Message

Appel d'urgence par
SMS

https://app.dec112.at/

Bulgarie

Applications en cas
d'urgence

App

Application mobile
pour plateforme
Android

https://play.google.com/store/apps/
details?id=bg.mvr.help112

Le service est gratuit pour les citoyens.
L'application permet aux citoyens bulgares et
étrangers souffrant de troubles de I'audition
et/ou de la parole sur le territoire de la
République de Bulgarie d'accéder
rapidement et facilement au numéro
d'urgence 112. Les utilisateurs doivent
s'enregistrer dans I'application en suivant les
étapes d'enregistrement. Une fois
I'enregistrement actif, les utilisateurs peuvent
se connecter a l'application et, en cas
d'urgence, établir une connexion (session de
chat) avec un opérateur du numéro
d'urgence 112.

Bulgarie

Applications en cas
d'urgence

App

Application mobile
pour plateforme iOS

https://apps.apple.com/bg/app/112-bulgaria/
id1450618524

Le service est gratuit pour les citoyens.
L'application permet aux citoyens bulgares et
étrangers souffrant de troubles de I'audition
et/ou de la parole sur le territoire de la
République de Bulgarie d'accéder
rapidement et facilement au numéro
d'urgence 112. Les utilisateurs doivent
s'enregistrer dans I'application en suivant les
étapes d'enregistrement. Une fois
I'enregistrement actif, les utilisateurs peuvent
se connecter a l'application et, en cas
d'urgence, établir une connexion (session de
chat) avec un opérateur du numéro
d'urgence 112.

connecting
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Moyen
d’acces

Numeéro et +

Description

Lien de téléchargement si
application

Information additionnelle

Bulgarie Applications en cas | App Application mobile https://112.mvr.bg/#/sign-in Le service est gratuit pour les citoyens.
d'urgence pour unelapplication L'application permet aux citoyens bulgares
web basée sur un et étrangers souffrant de troubles de
navigateur web pour e .
les ordinateurs fixes I'audition et/ou de la parole sur le territoire
et mobiles. de la République de Bulgarie d'accéder
. i rapidement et facilement au numéro
les ordinateurs fixes et d'urgence 112. Les utilisateurs doivent
mobiles. s'enregistrer dans I'application en suivant les
étapes d'enregistrement. Une fois
I'enregistrement actif, les utilisateurs
peuvent se connecter a |'application et, en
cas d'urgence, établir une connexion
(session de chat) avec un opérateur du
numéro d'urgence 112.

Tchéquie Message Message Les SMS d'urgence Les SMS d’'urgence pour les utilisateurs
pour les utilisateurs finaux en itinérance sont disponibles a
finaux itinerants sont condition que les SMS sortants ne soient
disponibles sur un pas bloqués par le fournisseur de services
numeéro long dédié. pour des raisons techniques objectives et
(+420 720 000 112) qu'une carte SIM soit insérée dans

I'appareil final.

Tchéquie Appels d'urgence 112 Numéro d'appel Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans

(vocaux) d'urgence Européen I’UE) sont regus dans les centres de

notification des urgences par des
opérateurs d’'urgence qui sont chargés de
la classification d’appel et qui effectuent un
envoi paralléle aux services d’urgence les
plus appropriés.

Tchéquie Appels d'urgence 150 Pompiers

(vocaux)
Tchéquie Appels d'urgence 155 Sgw_lce d'urgence
(vocaux) médicale
(Ambulance)
connecting
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Tchéquie Appels d'urgence 158 Police
(vocaux)

Chypre 'g‘/%%ealjxc; urgence 12 (I;I'Ld;gzrnocg aE[L)ﬁglpéen ITes appels d'urgence au 112 (gratuit dans
(Police, Ambulance et I UE) sont regus dans les centres de
Pompiers) notllflcatlon des urgences par des )

opérateurs d’'urgence qui sont chargés de
la classification d’appel et qui effectuent un
envoi paralléle aux services d’urgence les
plus appropriés.

Allemagne Appels d’'urgence 110 Numéro national

(vocaux) d'urgence pour les
urgences nécessitant
l'intervention de la
police
Allemagne Appels d'urgence 12 Nlumero d'appel Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
(vocaux) d'urgence Européen 'UE) sont regus dans les centres de
notification des urgences par des
opérateurs d’'urgence qui sont chargés de
la classification d’appel et qui effectuent un
envoi paralléle aux services d’'urgence les
plus appropriés.

Danemark Message Message Numeéro long pour Le numéro long n'est pas rendu public, mais
les personnes il est communiqué sur demande par une
handicapées leur organisation de personnes handicapées.
permettant d'envoyer Par conséquent, bien que techniquement
un SMS au PSAP au utilisable par les abonnés itinérants, le
lieu de I'appeler. numeéro long n'est pratiquement pas

disponible pour les abonnés itinérants a
I'neure actuelle en raison de la procédure
de demande et du manque de publicité
autour du numéro long.

) connecting
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. Appels d'urgence 112 Numéro d'appel Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
Estonie (vocaux) d'urgence Européen I'UE) sont recus dans les centres de

notification d’urgence par des opérateurs
d’urgence qui sont chargés de la
classification del’appel et qui effectuent un
envoi paralléle vers les services d’'urgence
les plus appropriés. En plus des numéros
nationaux du 112, le centre d'urgence
dispose d'un numéro d'urgence, le
6000112, qui peut étre appelé depuis
I'extérieur de I'Estonie.

E . Appels d'urgence 1247 Numéro de téléphone Ce numeéro court dispose également d'un
stonie (vocaux) national d'information numéro long, le 6001247, pour les appels
: Le centre d'urgence depuis I'étranger.

fonctionne 24 heures
sur 24, 7 jours sur 7,
et offer des
inforamtions et des
conseils dans des
situations ou la vie, la
santé et les biens ne
sont pas en danger.

Applications en cas | App Un appel vidéo https://play.google.com/store/apps/details Android, appels vidéo
d'urgence via une id=com.CESTEL.FCNSEMobileAppDroid&hl=es?
application, un PC
ou d'autres
moyens est établi
avec un
interpréte, qui a
son tour appelle le
PSAP approprié.
Le chat est
également
possible. Plus
d'informations sur
https://svisual.org/
indexSSL.html

Espagne

) connecting
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Moyen Lien de téléchargement si

d’acces

Numéro et + Description application Information additionnelle

Applications enc | App Un appel vidéo via https://apps.apple.com/es/app/svisual/ id600574299 Apple, appels vidéo
as d’'urgence une application,
un PC ou d'autres
moyens est établi
avec un
interpréte, qui a
son tour appelle le
PSAP approprié.
Le chat est
également
possible. Plus
d'informations sur
https://svisual.org/
indexSSL.html"

Applications en App Une application https://play.google.com/store/apps/ Android, Appel (vocal) et chat
cas d’'urgence permet de details?id=com.alertcops4.app&pcampaignid=pcampaignidMKT-

signaler les - Alleens v _
incidents Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadgeMar2515-1

concernant les
utilisateurs finaux
handicapés ; la
conversation se
poursuit sous
forme de chat.
Plus
d'informations a
I'adresse
https://alertcops.
ses.mir.es/publico/
alertcops/

Espagne

Espagne
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Espagne

Moyen
d’acces

Applications en cas
d'urgence

Numeéro et +

App

Description

Une application
permet de signaler
les incidents
concernant les
utilisateurs finaux
handicapés ; la
conversation se
poursuit sous forme
de chat. Plus
d’informations a
'adresse
https://alertcops.
ses.mir.es/publico/
alertcops/

Lien de téléchargement si
application

https://apps.apple.com/es/app/ alertcops-5-
0/id12737182527?ignitscg=30200&ign-itsct=apps_box

Information additionnelle

Apple, appel (vocal) et chat

Finlande

Applications en cas
d'urgence

App

L'application 112
Suomi permet aux
utilisateurs de
passer des appels
vocaux d'urgence.

https://112.fi/en/112-suomi-application

Finlande

Message

Message

Disponible pour
tous les groupes
d'utilisateurs
disposant d'une
connexion mobile
finlandaise, I'accés
a l'itinérance

est en cours de
développement.

Les messages SMS sont autorisés pour les
utilisateurs préenregistrés au numéro 112.

Finlande

Appels d'urgence
(vocaux)

112

Numeéro d'appel
d'urgence Européen

Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
'UE) sont recus dans les centres de
notification des urgences par des opérateurs
d’'urgence qui sont chargés de la classification
d’appel et qui effectuent un envoi parallele
aux services d’urgence les plus appropriés.

connecting
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Lien de téléchargement

Moyen d’accés Numéro et + Description si application Information additionnelle
France Applications en cas App Voix https://play.google.com/store/apps/ Utilisateurs d'Android
d'urgence Messages details?id=fr.urgence114.urgence114&utm_
Echange par texte source=site&pcampaignid=MKT-
en instantané Other-global-all-co-prtnr-py-
Conversation PartBadgeMar2515-1
complete
France Applications en cas App Voix https://apps.apple.com/fr/app/114/ Utilisateurs Apple
d'urgence Messages id1437499014
Echange par texte
en instantané
Conversation
complete
France Autre Message Echange par texte https://www.info.urgence 114 fr/ site web / navigateur
en instantané
Conversation
complete
Gre Appels d'urgence 112 Numéro d'appel https://www.civilprotection.gr/en/112- Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
rece (vocaux) d'urgence Européen. | emergency-communications-service I'UE) sont recus dans les centres de
D'autres numeros notification des urgences par des
d'urgence sont opérateurs d’'urgence qui sont chargés de
sqal t classer I'appel et deffectuer un envoi
egalemen paralléle aux services d'urgence les plus
disponibles. appropriés. Les opérateurs répondent aux
appels en grec, en anglais et en francais.
connecting
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Moyen d’acceés

Numeéro et +

Description

Lien de téléchargement
si application

Information additionnelle

Croatie Message

Message

Les SMS d'urgence
pour les utilisateurs

finaux itinérants sont
disponibles sur un
numeéro long dédié
(+38598 8100 112).

Les SMS provenant de n'importe quelle
partie du territoire croate sont regus par le
centre opérationnel de la protection civile. Il
est chargé de communiquer avec
I'utilisateur final du SMS et le PSAP
territorialement responsable qui alerte les
services d'urgence. Les fournisseurs de
télécommunications croates ont informé
leurs partenaires d'itinérance que les appels
/ messages au 112 (numéro complet
+385988100112) en Croatie ne sont pas
facturés, mais la facturation dépend toujours
du partenaire d'itinérance.

Croatie Appels d'urgence
(vocaux)

112

Numéro d'appel
d'uregnce Européen

Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
I'UE) sont regus dans les centres de
notification des urgences par des opérateurs
d’'urgence qui sont chargés de la
classification d’appel et qui effectuent un
envoi paralléle aux services d’'urgence les
plus appropriés.

Irlande Appels d'urgence
(vocaux)

112

Numéro d'appel
d'urgence Européen

Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
I'UE) sont regus dans les centres de
notification des urgences par des opérateurs
d’'urgence qui sont chargés de la
classification d’appel et qui effectuent un
envoi paralléle aux services d’'urgence les
plus appropriés.

Liechtenstein Appels d'urgence
(vocaux)

12

Numéro d'appel
d'urgence Européen

Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
I'UE) sont regus dans les centres de
notification des urgences par des opérateurs
d’urgence qui sont chargés de la
classification d’appel et qui effectuent un
envoi paralléle aux services d’'urgence les
plus appropriés.

connecting
~ opportunities
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Lien de téléchargement

Moyen d’accés Numéro et + Description si application Information additionnelle
Liechtenstein , 117 Police
Appels d'urgence
(vocaux)
Liechtenstein Appels durgence 118 Pompiers
(vocaux)
Liechtenstein Appels d'urgence 143 La main tendue
(vocaux) (en allemand
"Dargebotene Hand")
Liechtenstein , 144 Ambulance
Appels d'urgence
(vocaux)
Liechtenstein . 145 Tox informations
Appels d'urgence
(vocaux)
Liechtenstein Appels d'urgence 147 Ligne d'assistance
(vocaux) pour les enfants et
les jeunes
Liechtenstein Applications en cas App - 112 Numéro d'urgence Utilisateurs Android : https://play.google.
d'urgence Européen com/store/apps/details?id=li.landespolizei.
polizeiFl
Utilisateurs Apple :
https://apps.apple.com/ch/app/polizei-
fl/id524685374
ch/app/polizei-fl/id524685374
Liechtenstein Applications en cas App - 117 Police Utilisateurs Android : https://play.google.
d'urgence com/store/apps/details?id=li.landespolizei.
polizeiFI
Utilisateurs Apple :
https://apps.apple.com/ch/app/polizei-
fl/id524685374
connecting

~ opportunities
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Moyen d’acceés

Numeéro et +

Description

Lien de téléchargement
si application

Information additionnelle

Liechtenstein Applications en cas App - 118 Pompiers Utilisateurs Android : https://play.google.
d'urgence com/store/apps/details?id=li.landespolizei.
polizeiFI
Utilisateurs Apple :
https://apps.apple.com/ch/app/polizei-
fl/id524685374
Liechtenstein Applications en cas App - 144 Ambulance Utilisateurs Android : https://play.google.
d'urgence com/store/apps/details?id=li.landespolizei.
polizeiFl
Utilisateurs Apple :
https://apps.apple.com/ch/app/polizei-
fl/id524685374
Lituanie Message Message SMS au numéro Les clients des réseaux mobiles nationaux
d'urgence européen peuvent contacter les services d'urgence en
12 envoyant un message SMS au numéro 112
sans enregistrement préalable. Le service
SMS 112 est limité aux utilisateurs de cartes
SIM lituaniennes en raison des limitations des
réseaux mobiles.
Lituanie Appels d'urgence 112 Numéro d'appel Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
(vocaux) d'urgence Européen I'UE) sont regus dans les centres de
notification des urgences par des opérateurs
d’'urgence qui sont chargés de la classification
d’appel et qui effectuent un envoi paralléle aux
services d’'urgence les plus appropriés.
Lituanie Appel automatique 112 eCall
(accident de la route)
connecting
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Lien de téléchargement si application

Moyen d’accés Numéro et + Description Information additionnelle
Appels d'urgence 112 Numéro Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
Luxembour '
ux ourg (vocaux) d urgence I'UE) sont regus dans les centres de
européen (le notification des urgences par des opérateurs
121:2, | t d’urgence qui sont chargés de la
?teu egalemen classification d’appel et qui effectuent un
etrlg . envoi paralléle aux services d’'urgence les
utilisé) plus appropriés.
Luxembourg Message Message S'MS au numéro
d'urgence
européen 112
o App GouvAlert.lu
Luxembour:
d g\'pphcanons en cas (Apple) https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/ id1299114216
urgence
Luxembourg Autre téléfax Fax au 112
Lettonie Applications en cas App Applications https://apps.apple.com/lv/app/ma- L'objectif de I'application est d'assurer la
d'urgence d'urgence na-dro%C5%A1%C4%ABba/id 1012389608 sécurité de tous les habitants de la Lettonie,
a la fois dans la circulation et sur Internet.
Outre la possibilité d'envoyer des messages
et des informations de contact, I'application
comprend plusieurs fonctions qui peuvent
étre utiles a tous (situations de traffic,
sécurité liée a I'environnement Internet).
Lettonie Message Message SMS dans le Le SMS (texte fourni par les services
cadre de l'alerte impliqués dans la résolution des situations
publique en cas d'urgence) est envoyé par les opérateurs a
de situation leurs clients/abonnés en cas de situation
d'urgence d'urgence.
Lettonie Services de relais Message SMS au numéro . . e
\ Accessible aux clients des téléopérateurs
d'urgence
. lettons.
européen 112
connecting
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Lien de téléchargement si application

Moyen d’accés Numéro et + Description Information additionnelle

Malte Applications en cas App Application i0S https://itunes.apple.com/us/app/112mt/

d'urgence id1199470896?mt=8&uo=4
Malte Applications en cas App Application
d'pp Android https://play.google.com/store/apps/details?id=mt.gov.my112
urgence

Malte Message Message SMS - +356
79770112

Pays-Bas Applications en cas App 112NL APP - Pour | https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ alarmnummer- L'application 112NL est disponible sur le

d'urgence tous les types 112/vraag-en-antwoord/112app-van-de-overheid Google Playstore et I'Appstore d'Apple.

d'utilisateurs,

fonction voix,

vidéo, photo et

chat qui traduit

109 langues en

néerlandais.

_ Services de relais Autre Voix, texte ou SIP : teletolk@kpnteletolk.nl. Au moyen de

Pays-Bas o ; L . ;

vidéo I'application Tolkcontact, disponible dans le
Playstore et I'Appstore.

Pays-Bas Message Message SMS au numéro https://open.overheid.nl/documenten/ronl-fdfab461-606¢- Pas de téléchargement, les itinérants
d'urgence 4e23-bba7-7f01139006c7/pdf peuvent envoyer un SMS au numéro 112 et
européen 112 s'inscrire en envoyant “aanmelden” et en

confirmant avec "aanmelden akkoord".

Norvege Applications enc as App Applications https://norskluftambulanse.no/hjelp113/ Les informations sur l'accés pour les

d’urgence privées itinerants doivent étre mises a
jour/considérées.
connecting
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Description

Lien de téléchargement si application

Information additionnelle

Norvége Message Message SMS aux Pomplers https://nodsms.no/ En raison des difficultés techniques li¢es a
SMS a la Police SMS litinérance pour les numéros courts, les
aux urgences utilisateurs finaux itinerants peuvent utiliser
médicales les numéros longs norvégiens suivants pour
accéder au service d'urgence SMS Fire :
+4759555110
Police : +4759555112
Urgence médicale : +4759555113

Norvége Services de | Autre Service de relais pour | https://www.teksttelefon.no/ La disponibilité pour les itinérants est sujette
relais les services d'urgence a discussion avec Telenor.

Pologne | Applications | App L'application Alarme https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp Informations complémentaires disponibles
en cas 112 est destinée a sur le site web : https://www.gov.pl/web/
d'urgence signaler tous les mswia-en/alarm112-mobile-application Il faut

incidents de catégorie. la télécharger et s'enregistrer pour 'utiliser
Elle est destinée a tous (uniquement pour les utilisateurs dont le
les utilisateurs finaux, y préfixe polonaise est +48). L'inscription a
compris les utilisateurs I'application pour les utilisateurs de réseaux
handicapés. La mobiles étrangers sera disponible a partir du
structure modulaire de 1er juin 2023.
I'application permet de
sélectionner des
informations décrivant
I'événement d'urgence
au moyen de
pictogrammes,
d'envoyer une
notification de cet
événement a un PSAP
et de consulter
I'historique des
notifications.
connecting
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M,oye(l Numéro Description Lien de téléchargement si application Information additionnelle
d’accés et+

Pologne | Applications | App L'application Alarme https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/ id1494297585 Informations complémentaires disponibles
en cas 112 est destinée a sur le site web : https://www.gov.pl/web/
d'urgence signaler tous les mswia-en/alarm112-mobile-application II

incidents de faut la télécharger et s'enregistrer pour
catégorie. Elle est I'utiliser (uniquement pour les utilisateurs
destinée a tous les dont le préfixe polonaise est

utilisateurs finaux, y +48)L'inscription a I'application pour les
compris les utilisateurs de réseaux mobiles étrangers
utilisateurs sera disponible a partir du 1er juin 2023.
handicapés. La

structure modulaire de

I'application permet

de sélectionner des

informations décrivant

I'événement

d'urgence au moyen

de pictogrammes,

d'envoyer une

notification de cet

événement a un

PSAP et de consulter

I'historique des

notifications.

Pologne | Appels 112 Numeéro d'appel https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112 Les appels d'urgence au 112 (gratuit dans
d'urgence d'urgence Européen 'UE) sont recus dans les centres de
(vocaux) notification des urgences par des

opérateurs d’'urgence qui sont chargés de
la classification d’appel et qui effectuent
un envoi paralléle aux services d’urgence
les plus appropriés.

Portugal | Applications | App Pour les sourds par le | https://play.google.com/store/apps/details?id=io.cordova.mai112pt&hl=en&gl= Disponible sur google play - MAI112
en cas

X texte (Google play) us
d'urgence
connecting
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Moyen d’accés Numéro et +

Description

Lien de téléchargement si application

Information additionnelle

Portugal

Applications en cas
d'urgence

App

Pour les sourds par
le texte (Apple)

https://apps.apple.com/pt/app/mai112/ id14863249167I=en

Disponible a I'Apple Store - MAI112

Roumanie

Applications en cas
d'urgence

App

Call 112 (""Apel
112"") est
I'application
développée par
I'opérateur PSAP,
pour les téléphones
mobiles avec les
systems Android et
iOS, capable de lire
les informations de
localisation générées
par les services de
localisation existants
sur le téléphone et de
transmettre la
position
géographique du
téléphone au
systeme 112.

https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.sts.apel112

L'application est gratuite et peut étre
téléchargée sur les téléphones a partir de
Google Play et AppStore.

Roumanie

Applications en cas
d'urgence

App

Call 112 (""Apel
112"") est
I'application
développée par
I'opérateur PSAP,
pour les téléphones
mobiles avec les
systems Android et
iOS, capable de lire
les informations de
localisation générées
par les services de
localisation existants
sur le téléphone et de
transmettre la
position
géographique du
téléphone au
systeme 112.

https://apps.apple.com/ro/app/apel-112/ id1444872263

L'application est gratuite et peut étre
téléchargée sur les téléphones a partir de
Google Play et AppStore.

connecting
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Suede

Moyen d’acces

Applications en cas
d'urgence

Numeéro et +

App

Description

Applications mobiles
(Android et Apple)
pour les appels
vocaux d'urgence au
112.

Lien de téléchargement si application

https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/

Information additionnelle

Suéede

Message

Message

Contact direct par
SMS a l'application
du systeme
technique
opérationnel de SOS
Alarmes, Coordcom

https://www.sosalarm.se/112-och-andra-viktiga-
nummer/viktiga-nummer/112/112-for-tal--och-
horselskadade/

Suede

Services de relais

Autre

Un utilisateur final
peut contacter les
services de relais
suédois : Video Relay
Service, Text Relay
Service et Speechto-
speech Relay
Service. Les services
de relais peuvent étre
utilisés pour les
communications
d'urgence avec le
112.

https://www.texttelefoni.se/

Le service de relais textuel peut étre
appelé a l'aide d'adresses SIP,
d'applications mobiles (Android et Apple)
et d'applications web, et pour les
personnes malentendantes et les appels
d'urgence (vocaux) a l'aide de numéros
de téléphone.

connecting

~ opportunities




()YCITYMESH

Suede

Moyen d’acces

Services de relais

Numéro et +

Autre

Description

Un utilisateur final
peut contacter les
services de relais
suédois : Video
Relay Service, Text
Relay Service et
Speechto-speech
Relay Service. Les
services de relais
peuvent étre utilisés
pour les
communications
d'urgence avec le
112.

Lien de téléchargement si
application

https://lwww.bildtelefoni.net

Information additionnelle

Le service de relais vidéo peut étre appelé a
I'aide d'adresses SIP, d'applications mobiles
(Android et Apple) et d'applications web, et
pour les personnes malentendantes et les
appels d'urgence (vocaux) a l'aide de
numéros de téléphone.

Sueéede

Services de relais

Autre

Un utilisateur final
peut contacter les
services de relais
suédois : Video
Relay Service, Text
Relay Service et
Speechto-speech
Relay Service. Les
services de relais
peuvent étre utilisés
pour les
communications
d'urgence avec le
112.

https://www.teletal.se

Le service de relais de la parole peut étre
appelé a l'aide de numéros de téléphone.

connecting

~ opportunities




Slovénie

()YCITYMESH

Numeéro et +

Description

Lien de téléchargement si

application

Information additionnelle

Applications en cas
d'urgence

App

L'application mobile
vous permet de
recevoir des alertes
ou des
avertissements
concernant les
dangers imminents
de catastrophes
naturelles ou autres
sur le territoire de la
République de
Slovénie.

https://1120pozorilo.sos112.si

L'information et 'alerte des personnes, qui
relevent de la competence de I'Administration
de la protection civile et des secours en cas
de catastrophe de la République de Slovénie
(ACPDR), sont I'un des services de I'appel
d'urgence 112 et du 112 inversé, qui
completent d’autres services afin d’assurer
une plus grande sécurité des personnes.
https://play.google.com/store/
apps/details?id=com.genasys.pssdev.
sloveniaprod

Slovaquie

) connecting

Message

~ opportunities

Message

SMS au numéro
d'urgence européen
112

Acces universel, sans inscription préalable




